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 There are still many MSMEs in Tangerang Regency who do not have 
business legality which has an impact on aid, grants, taxes and 
various banking-related matters. The aim of the outreach is to provide 
understanding and socialization regarding business legality for 
MSME actors. There were 200 participants in the activity including 
MSMEs, lecturers and students. As a result of the socialization, it is 
hoped that MSME actors in Tangerang Regency will make business 
legality a general requirement and will be useful and profitable for 
business owners. The results of monitoring and evaluation using 
interviews with several participants stated that everyone was 
satisfied and happy with this education. The hope is that after this 
socialization and education activity, MSME players will be able to 
manage and have business legality. 
 

Kata kunci:  Abstrak  

Edukasi 
Legalitas Usaha 
UMKM 
 

 Masih banyaknya pelaku UMKM di Kabupaten Tangerang 
yang belum memiliki legalitas usaha yang berdampak pada 
bantuan, hibah, pajak dan berbagai urusan yang 
berhubungan dengan perbankan. Tujuan dilakukan 
sosialisasi untuk memberikan pemahaman dan sosialisasi 
mengenai legalitas usaha bagi para pelaku UMKM. Peserta 
kegiatan sebanyak 200 peserta yang meliputi pelaku UMKM, 
dosen dan mahsiswa. Hasil sosialisasi diharapkan para 
pelaku UMKM di Kabupaten Tangerang memiliki legalitas 
usaha menjadi persyaratan umum dan bermanfaat serta 
menguntungkan bagi pemilik usaha. Hasil monitoring dan 
evaluasi dengan wawancara beberapa peserta menyatakan 
semua merasa puas dan senang dengan edukasi ini. 
Harapannya setelah kegiatan sosialisasi dan edukasi ini para 
pelaku UMKM dapat mengurus dan memiliki legalitas 
usaha. 
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PENDAHULUAN 

Pelaku Usaha Mikro dan Kecil Menengah (UMKM) dalam kehidupan sehari-hari 

tidak dapat dipisahkan dengan masyarakat Indonesia yang memiliki peran dan 

kontribusi besar terhadap produk domestic bruto (PDB) secara nasional khususnya 

dalam penyerapan tenaga kerja. UMKM terbukti tidak berdampak secara signifikan 

terhadap krisis ekonomi global. Keinginan UMKM untuk mengembangkan bisnisnya 

agar semakin besar masih banyak terkendala dengan dokumen legalitas usaha. Hal 

tersebut akibat dari ketidaktahuan pelaku usaha mengenai legalitas usaha termasuk 

ketidaktahuan mengenai izin usaha perorangan, izini usaha toko ataupun izin usaha 

mikro dan kecil (UMK), mana dari ketiga yang mereka pilih. Selain izin usaha para 

pelaku usaha juga dituntut untuk melakukan pencatatan keuangan usaha secara baik 

dan benar (Lestari et al., 2023).  

Kabupaten Tangerang sendiri memiliki UMKM yang paling banyak 

dibandingkan di daerah lain yang berada di propinsi Banten (Basuki et al., 2022). Selain 

Tangerang sebagai penopang Kota Jakarta juga memiliki berbagai potensi yang dapat 

mendorong para UMKM lebih maju dan berkembang melalui perbagai macam kearifan 

lokal yang dimiliki oleh Kabupaten Tangerang (Supiana et al., 2024). Melalui potensi 

kearifan lokal yang dimiliki oleh Kabupaten Tangerang maka banyak para pelaku 

UMKM yang tumbuh subur di daerah ini dengan berbagai produk yang dimiliki.  

Kegiatan edukasi ini bukan kegiatan yang pertama tapi kegiatan yang 

berkesinambungan dengan kegiatan sebelumnya seperti mengenai edukasi dan 

sosialisasi mengenai ketahanan pangan rumah tangga (Gosestjahjanti et al., 2023), 

meningkatkan ketahana pangan dengan budidaya tanaman cepat panen dengan media 

plastic polybag (Suseno et al., 2024) dengan lahan yang sempit di perumahan (Kamar 

et al., 2024). Budidaya tanaman cepat panen pada lahan kosong dengan media botol 

bekas (Riyanto et al., 2024). Selain itu pelatihan dan pendampingan kampung tematik 

yang dilakukan oleh dosen dan mahasiswa dengan tema strategi pemasaran untuk 

produk UMKM (Fayzhall et al., 2022). Pembuatan digital marketing (Winanti et al., 

2024) untuk UMKM di kampung tematik Drum Bujana (Basuki et al., 2023).  

Setiap usaha sebaiknya memiliki ijin dalam bentuk Nomor Ijin Berusaha (NIP) 

sebagai salah satu bentuk legalitas usaha yang dijalankan. Tidak sedikit para pelaku 

usaha yang tidak memperhatikan kepemilikan ijin usaha (Hartati et al., 2022). Masih 

banyaknya pelaku usaha yang belum memiliki legalitas usaha seperti Nomor Induk 

Berusaha (NIB), NPWP usaha, hak kekayaan intelektural (HAKI) sebagai persyaratan 

umum usaha. Legalitas usaha sangat penting untuk melindungi pelaku usaha dari 

berbagai penyalahgunaan dan peredaran produk (Asnaini et al., 2022). Tidak sedikit 

pelaku usaha yang produknya di klaim oleh orang lain sebagai hasil produk mereka. 

Legalitas usaha bermanfaat dan menguntungkan bagi pelaku usaha (Asnaini et al., 

2022). Selain melindungi produknya juga melindungi pelaku usahanya. Tidak sedikit 

para pelaku usaha yang dirugikan akibat tidak ada legalitas usaha yang dimiliki 

terutama produk usaha makanan dan minuman yang saat ini sering terjadi saling klaim 

bahkan termasuk barang-barang eksport yang berada di pasaran (Rahman Hakim, 
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2012). Tujuan dilakukan kegiatan edukasi ini adalah untuk memberikan pemahaman 

kepada para pelaku usaha mengenai pentingnya legalitas usaha agar para UMKM di 

Kabupaten Tangerang dapat maju dan berkembang dengan legalitas yang jelas dan 

sesuai dengan peraturan yang berlaku.  

 

METODE 

Metode pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat kali ini dengan 

memberikan edukasi kepada para pelaku UMKM di Kabupaten Tangerang khususnya 

para pelaku UMKM yang menjadi binaan kampus Universitas Insan Pembangunan 

Indonesia agar memahami pentingnya legalitas usaha. Metode ceramah dan diskusi 

melalui tanya jawab yang dikemas dalam bentuk talk show dipandu oleh seorang 

moderator. 

Kegiatan ini melibatkan peserta sebanyak 200 orang yang terdiri dari pelaku 

UMKM, dosen dan mahasiswa yang tergabung menjadi satu. Kegiatan berlangsung 

satu hari dan bertempat di Auditorium Saba Karya Insan Pembangunan. Adapun 

langkah-langkah yang dilakukan dalam proses kegiatan edukasi ini antara lain: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Langkah-langkah kegiatan Edukasi 

Kegiatan edukasi dilakukan dengan persiapan kegiatan dan pembentukan tim 

kegiatan. Tim yang terlibat tertuang dalam Surat Keputusan Tim PkM yang 

ditandatangani oleh Rektor. Setelah pembetukan tim dilanjutkan dengan penentuan 

agenda kerja PkM dimana disusun rundown acara sesuai dengan hasil rapat. 

Pelaksanaan kegiatan dengan melibatkan semua unsur dari mulai pelaku UMKM 

dibawah binaan kampus UNIPI, dosen dan mahasiswa. Dilakukan monitoring dan 

evaluasi dan kegiatan diakhiri dengan pembuatan laporan akhir. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan dilakukan dalam bentuk talk show sehingga peserta lebih rilek dan 

santai namun tetap serius dalam menerima berbagai informasi dari narasumber yang 

berasal dari Lembaga Pemberdayaan Ekonomi Rakyat (LPER). Diskusi berlangsung 

Persiapan kegiatan dengan membantuk 

tim kegiatan PkM 

Pembentukan agenda kegiatan 

Pelaksanaan Kegiatan 

Monitoring dan Evaluasi 

Pembuatan Laporan 
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dengan dipandu oleh seorang moderator yang diambil dari tim dosen (Goestjahjanti et 

al., 2023). Narasumber menyampaikan berbagai informasi mengenai legalitas usaha 

yang harus dimiliki oleh pelaku usaha (Lestari et al., 2023). Pelaku UMKM harus jeli 

dan berhati-hati dalam memasarkan produknya, jangan sampai produk yang 

dipasarkan tidak memiliki ijin dan legalitas. 

Pelaksanaan sosialisasi dan edukasi bertempat di Auditorium Saba Karya Insan 

Pembangunan yang diikuti oleh pelaku UMKM, Dosen, dan Mahasiswa dengan total 

jumlah peserta 200 orang. Narasumber kegiatan ini dari pengurus Lembaga 

Pemberdayaan Ekonomi Rakyat (LPER) dan acara dibuka langsung oleh Rektor 

Universitas Insan Pembangunan Indonesia (UNIPI) serta dihadiri oleh pejabat 

structural yang ada dilingkungan kampus UNIPI  

  

  

Gambar 2 Dokumentasi Kegiatan 

Sebelum kegiatan edukasi dimulai terlebih dahulu dari Bank Indonesia 

menyampaikan materi mengenai digitalisasi keuangan yang saat ini tidak bisa 

dihindari penggunaannya. Selain mudah, aman dan efisien juga bersifat praktis dengan 

maraknya peredaran uang palsu yang akhir-akhir ini terjadi. Menghindari penerimaan 

uang palsu dan kejahatan lainnya para pelaku UMKM diharapkan untuk bermigrasi 

ke keuangan digital.  
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Kegiatan edukasi legalitas usaha disampaikan langsung oleh narasumber yang 

memiliki kompetensi dibidangnya yaitu dari anggota Lembaga Pemberdayaan 

Ekonomi Rakyat (LPER). Narasumber menyampaikan beberapa hal mengenai fungsi 

dan manfaat legalitas usaha sampai dengan bagaimana cara mengurus legalitas usaha 

yang dapat dilakukan secara daring (online). Narasumber juga menyampaikan 

mengenai perangkat hukum bagi lembaga usaha diantaranya identitas /legalitas 

pendirian usaha melalui NPWP dan izin usaha serta produk usaha yang dihasilkan 

juga diurus HAKI dan ijin edar seingga pelaku usaha merasa tenang dalam 

menjalankan usahanya. Dibutuhkan syarat umum dalam mendirikan usaha 

diantaranya cakap berbuat hukum mengingat neraga Indonesia adalah negara hukum, 

selain juga memiliki NIK / paspor, NPWP dan No telephone/handphone.  

Narasumber juga menyampaikan persiapan dokumen yang dibutuhkan dalam 

pengurusan izin usaha diantaranya nama usaha, lokasi/tempat usaha akan didirikan, 

jenis kegiatan usaha yang dijalankan, modal usaha dan penanggungjawab usaha. 

Dokumen-dokumen tersebut harus dipersiapkan sedemikian rupa agar 

mempermudah pelaku UMKM dalam pengurus ijin usaha.  

 

d    

Gambar 3 Dokumentasi kegiatan edukasi 

 

Moderator merangkup materi yang disampaikan oleh narasumber dan kemudian 

melembarpak berbagai pertanyaan untuk ditanggapi oleh narasumber. 

Mempersilahkan tiga penanya untuk bertanya baik dari kalangan pelaku UMKM, 

dosen dan mahasiswa. Pertanyaan seputar kendala dan hambatan mengenai perijinan 

legalitas usaha juga telah dirangkum dan dicatat oleh moderator. Moderator secara 

aktif membimbing dan mengarahkan jalannya edukasi.  

Bagi penanya yang telah menyampaikan pertanyaan termasuk menjelaskan 

mengenai kendala dan hambatan yang selama ini terjadi dan ditemukan menjadi dasar 

pengambilan keplutusan Pelaku usaha yang telah mengampaikan pertanyaan 

mendapat doorprize. Monitoring dan evaluasi dilakukan secara langsung dengan 

bertanya melalui wawancara dengan beberapa peserta dan peserta yang di wawancara 
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semuanya menjawab bahwa kegiatan edukasi ini sangat bermanfaat dan memuaskan. 

Hal tersebut menunjukkan bahwa selama ini masih ada pelaku UMKM yang belum 

memiliki legalitas usaha termasuk izin usaha. Narasumber menyampaikan bahwa 

selain daring juga persyaratan untuk memperoleh legalitas usaha dapat dilakukan 

dengan mudah dan aman secara online. Kemudahan pengurusan izin usaha tersebut 

harus menjadi kesempatan untuk para pelaku UMKM agar mendaftarkan usahanya 

sehingga usaha yang dijalankan mendapatkan legalitas secara hukum. 

Monitoring dan evaluasi kegiatan dilakukan dengan melakukan wawancara 

dengan beberapa peserta secara acak. Hasil wawancara menunjukkan bahwa peserta 

merasa puas dan senang dengan acara edukasi ini terlebih bagi UMKM yang merasa 

terbantu dengan informasi-informasi yang disampaikan oleh narasumber.   

 

SIMPULAN 

Kegiatan dilaksanakan satu hari bertempat di Aula Saba Karya Insan 

Pembanguan dengan peserta sebanyak 200 orang. Acara dibuka langsung oleh rektor 

Universitas Insan Pembangunan Indonesia dan dihadiri oleh pejabat structural yang 

ada di kampus tersebut. Narasumber berasal dari pengurus Lembaga Permberdayaan 

Ekonomi Rakyat (LPER) yang berprofesi sebagai notaris kota Bogor. Narasumber 

menyampaikan materi mengenai legalitas usaha menjadi hal yang sangat penting 

untuk melindungi produk dan pelaku usaha itu sendiri, Selain itu legalitas usaha juga 

menjadi persyaratan umum dalam usaha dan bermanfaat dan menguntungkan bagi 

pelaku usaha. Narasumber menjelaskan jenis-jenis dokumen legalitas yang harus 

dimiliki oleh pelaku usaha, cara pengurusannya dan fungsi serta manfaat dokumen 

tersebut. Peserta menyimak dengan serius dan beberapa pertanyaan dilontarkan 

peserta setelah moderator memberikan kesempatan bertanya. Semua pertanyaan telah 

terjawab dengan baik oleh narasumber dan peserta yang bertanya ada hadiah 

doorprice yang telah disiapkan oleh panitia kegiatan.  
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